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Sta je World Wide Web?

e “Globalna, virtuelna mreza zasnovana na hipertekstualnom 1S, koja koristi
Internet kao svoj transportni mehanizam kako bi prikazala web stranice,
video, tekstualne ili audio informacije”.

e “Veoma popularan Internet servis koji omogucava organizovanje informacija
koriS¢enjem sistema hiperteksta i hipermedija za povezivanje (linkovanje)
dokumenata.”

e “Sistem Internet servera koji podrzavaju specijalno formatirane dokumente.
Dokumenti su formatirani u HTML-u koji podrzava linkove ka drugim
dokumentima, kao i grafiCke, audio i video fajlove. To znaCi da je moguce
"skakanje" sa jednog na drugi dokument jednostavnim klikom na link."



Sta je World Wide Web?

e World Wide Web (WWW ili Web) je skup dokumenata u elektronskom obliku

koji su povezani meJusobno slicho kao Sto je jedan deo paukove mreze
povezan sa ostalim delovima.

e Dokumenti su smesteni na raCunarima koji se zovu web serveri, a nalaze se
na razliitim lokacijama Sirom sveta.

e World Wide Web koristi poseban protokol — HTTP
HyperText Transfer Protocol.




Sta &ini Web?

e \Web se sastoji od:

e VvasSeg personalnog ra€unara;

e programa za prikazivanje Web strana -
browser software;

e Vveze sa Internet provajderom (ISP);

e servera koji hostuju podatke;

e rutera (router) i sviceva (switch) koji
upravljaju protokom podataka.



Kako Web radi ?

Web strane su smesStene na web serverima
Sirom sveta.

Kompanija ili pojedinac daju podatke kako se
moze doci do njihovog web sajta. Ovaj podatak
je URL (Uniform Resource Locator) adresa.

Efikasan pristup pri izboru adrese:
www.imekompanije.com



http://www.imekompanije.com/
http://www.imekompanije.com/
http://www.imekompanije.com/
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Kako Web radi ?

e Ukucavanjem URL-a web strane u vas web
brauzer ili klikom na link Salje se zahtev serveru
koji hostuje tu stranu.

e Server Salje web stranu na vas raCunar, a vas
web browser vam je prikazuje na ekranu.




Web strane

e Web strane su elektronski dokumenti pisani u posebnom raCunarskom jeziku
koji se zove HTML (Hypertext Markup Language).

e Web strane mogu da sadrze tekst, slike, video klipove, animacije, zvuk, a
mogu da budu i interaktivhe u smislu da na njima mozete da ukucate i
ostavite neke svoje podatke.

e Svaka strana ima jednoznacnu adresu koja se zove URL, a koja odreduje
njenu lokaciju na serveru.

e Web strana obic¢no sadrzi hiperlinkove na druge web strane. Hiperlinkovi su
tekst ili slike koje vode do URL-ova drugih web strana.



Web sajtovi

Web-sajt je jedna ili viSe povezanih web
stranica koje ukljuCuju pocetak fajla
nazvan home page, a koje su
posvecene nekoj tematici, npr. jednoj
0sobi, organizaciji, sportu, dogadaju, itd.

Prva strana se zove home page i
predstavlja sadrzaj sajta.

Sa prve strane, klikom na hiperlinkove
pristupate ostalim web stranama sajta.
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Navigacija kroz Web

e Tri osnovna nacina za kretanje izmedu web strana i web
sajtova:

e Klikom na tekstualni hiperlink.

e Klikom na hiperlinkovanu sliku, kao sto je dugme,

fotografija ili crtez.

e Ukucavanjem URL-a web strane u location box (polje
brouzera u kome se ukucava adres) vaseg web brouzera
| pritiskanjem Enter ili Return tastera.



|dentifikovanje hiperlinkova

e Tekstualni linkovi su obiéno podvuéeni i razli€ite su boje od ostatka teksta.

e Da biste utvrdili da li je slika linkovana, pokrenite strelicu kursora preko slike.
Znacete da je slika linkovana ako:

e Strelica kursora postane Saka. %

e URL se pojavljuje u statusnoj liniji, skroz dole, levo u vaSem brouzeru.

Tia) | hittp:ifwww.upandaway.com/findex. html l




Kako hiperlinkovi rade ?

e Tekstualni ili graficki hiprelinkovi kriju u sebi {Up and Away Balloon R

neki URL. ||
||
e Klikom na hiperlink, mi ustvari zadajemo URL | = SRAFAIC
nasem brouzeru. |l —
HYFERTEXT
LINK

e Klikom na razliCite delove linkovanog grafika-

slike, koji se naziva slikovna mapa, zadajemo =
- . ‘W | imace mar
razliCite URL-ove, odnosno otvaramo razliCite —
.
web strane polazeci sa iste strane. : -

e Hiperlinkovi takode mogu da nas odvedu do i

mulitmedijanih sadrzaja, kao Sto su zvucni ili

video klipovi.



Koris¢enje Web URL-ova

e URL zapravo pokazuje gde se web strana nalazi na Internetu.

e Neophodno je ukucati ga potpuno taéno da bi vas brouzer mogao da locira
trazenu web stranu.

e URL-ovi mogu da sadrze blanko znake izmedu karaktera; obicno ih nemaju.

e Polje za ukucavanje i pokazivanje adrese vaseg brouzera pokazuje URL stranu
na koju ste stigli pritiskom na link.

@ Netscape: Learn the Net: An Internet |

| Back [rorvars] mome | | Retosd | images | Open | Print | Fiea | [ s |

Lo Rca |hlele,|:|:.-"."u'-'-' Tarrytwern b oot L 15eh e Biten]

| wmat’s Hew? | | what's Cost? | | Destinations || et Search || Pesple || Software |




Anatomija URL-ova

e Znacenje pojedinih delova URL-a:
http:// beograd.org.yu / index.htm

e hitp:// - Skraceno od Hypertext Transfer Protocol, ukazuje na hipertekst, dokument
ili direktorijum.

° - Ukazuje da je strana na World Wide Web-u (Ponekad na pocCetku adrese
nema "www".

e beograd.org.yu/ - Ovo je ime domena - domain name, obi¢no je u vezi sa onim na
Sta se web strana odnosi, to je dakle ime kompanije ("co" umesto "org"), univerziteta
("ac" umesto "org"), organizacije. Takode se u okviru domena navodi ime drzave kojoj
pripada institucija.



... anatomija URL-ova

° beograd.org.yu/ - Zajedno ovo predstavlja ime web servera.

° - Ovo je direktorijum odnosno folder na web serveru koji sadrzi grupu web
strana koje obi€¢no imaju nesto zajedni¢ko. U ovom slu€aju, na tom direktorijjumu se
nalazi engleska verzija prezentacije.

e index.htm - Ovo je web strana u okviru direktorijuma. (Ustvari odgovarajuci fajl se
zove index.htm). Ovo je uobi€ajeno ime za prvu web stranu prezentacije tako da ¢ak i
ako se izostavi njeno ime brouzer je automatski prikazuje.



Samo za Clanove

e Za pristup nekim web sajtovima morate da
ukucate korisniCcko ime (user name) |
lozinku (password). Obi¢no postoji deo
sajta koji je svima dostupan, a neki podaci

su zasti¢eni lozinkom koju poseduju oni koji TP ——r——
se registruju kao korisnici sajta. Enter Usemame and Password
to access the site:
e Lozinka se dobija registrovanjem na sajtu Usemame |

x - v .y . . Password
Sto se obiCcho postize popunjavanjem |

odgovarajuceg elektronskog obrasca. 1L Lzl

e Neki sajtovi zahtevaju da se plati odredena
suma kao d¢lanarina, odnosno naknada za
pristup podacima.



Web Browser-i

e Web brouzer je softver koji se koristi za
pristup World Wide Web-u.

e Brouzer (klijent softver) na vas zahtev dobija
podatke sa udaljenog web servera i
prikazuje ih kao web stranu.

e Dva najpopularnija brouzera pripadaju
firmama Netscape i Microsoft.

e Brouzeri u osnovi rade na isti nacin. Ako
naucCite da radite sa jednim, znacete i sa
nekim drugim.



Web Browser-i — udeo na trziStu

Web Browser Market Share View Monthly Trends

Chrome
Firefox
Internet Explorer
Safari 17.0%

http://www.w3counter.com/ (April 2014)



http://www.w3counter.com/

Web Browsers

Web Browser-i — udeo na trzistu

Operating Systems

1 Chrome 34 2071% 1 Windows 7 37.63%
2 Firefox 28 13.04% 2 Windows XP 12.68%
3 Safari ¥ 11.41% 3 Mac O35 X 10.76%
4 Chrome 33 9.24% 4 Windows 8 8.90%
5 Internet Explorer 11 5 56% 5 ios7y B8.75%
] Internet Explorer 8 374% ] Android 4 6.95%
7 Android 4 3.66% i Windows Vista 251%
a Internet Explorer 7 3.29% 8 Linux 203%
a Safari 6 3.08% 9 056 1.21%
10 Internet Explarer 10 2.60% 10 Android 1.07%

http://www.w3counter.com/ (April 2014)



http://www.w3counter.com/

Anatomija Web Browser-a: Toolbar

NajCeSc¢e koriS¢eni tasteri na toolbar-u brouzera su:

Back - vrac¢a vas na prethodnu stranu.

Forward - vodi vas na stranu sa koje ste se upravo vratili.

Home - vodi vas na stranu koju ste naveli kao "home page” u okviru
podeSavanja vaseg brouzera.

Reload ili Refresh - uCitava web stranu sa servera ponovo.
Stop - zaustavlja brouzer u ucitavanju aktuelne strane odnosno adrese.

Print - dozvoljava vam da odstampate dokument koji vam prikazuje brauzer.



JosS o0 anatomiji web brouzera

e Access indicator icon (gore desno) - Ako se

pokrece to znaci da vas web brouzer prima podatke. Access MalOlX

INDICATOR
e Status bar (dole levo) - lzveStava o progresu pri STATUS BAR
uCitavanju podataka. ‘ghﬁ W= l
e Go menu - Dozvoljava da selektujete stranu kojoj ste B Bookmerks 0y
. : . . GO MENU Bk
vec¢ pristupali u toku sesije na internetu. U novijim Ecaward
. L Horme
verziama Internet Explorera ova opcija je Stop Laading
alternativna u okviru "back" i "forward" tastera. IMAG E 0 Hobbes Inteme
SOADER ¥ ] Internet Basics:

ﬁl 2 Paradeza Hﬂ
Irnages |

e Text-only mode (Images button) - Ova opcija je jako
bitha ukoliko je veza sa Internetom loSa. Ona
obezbeduje da se ne ucitavaju slike Sto automatski
povecava brzinu pristupa web stranama.



Definisanje “home page” u Mozila Firefox-u

U meniju treba izabrati Tools pa u
padajuc¢em prozoru Options,.

U polje oznateno sa Home Page
upisati adresu web strane za koju
Zelite da vam bude startna, odnosno
da se pojavi prilikom startovanja
web brouzera

Kliknite OK.

X

= =7~ el fj @)
J = ﬁ-‘f i ] _5’ hg Ly u“‘"
General Tabs Content  Applications  Privacy  Security Sync Advanced
rStartup
When Firefox starts: IShnw my home page j
Home Page: I http: ffwww.google, com
Use Current Page Uze Bookmark... | Restore to Default |
~ Downloads
¥ Save flles to 5 Downloads Browse... |
" Always ask me where to save files
(8] 4 I Cancel Help




Definisanje “home page” u Internet Explorer-u

Postoji nekoliko nacina za definisanje startne strane u okviru ovog najrasirenijeg

softvera za web. Evo jednog od njih:

UCitajte Zeljenu web stranu u
brauzer.

U meniju brouzera izaberite opciju
Tools i u njemu Internet Options, a
u okviru njih General.

Pritisnite taster Use Current.

Pritisnite OK.

Internet Options

General 7Secmty Privacy | Content | Connections Vl-;’rrnograms-'}r.té

Home page
% You can change which page to use for your home page.

Address: ':—http:waw.beograd.o:g.yuf

[ Use Current ] [ Use Default ] [ Use Blar

Temporary Intemet files

7 Pages you view on the Internet are stored in a special fol
@Y for quick viewing later.

[Delete Cookies...] [Delete Fiw] [ Settings.




Snimanje slika sa Web-a

e Snimanje slika sa Web-a:

e Postavite kursor misa na sliku.

Open Link
e Kliknite desni taster misa. Padajuc¢i meni Open Lirk in New Windaw
Save Target Az,

Print Target

nalik ovome na slici ¢e se otvoriti.

e Sliku mozete snimiti selektovanjem opcije

Save Picture As.

e Sliku mozete ili da snimite pod imenom pod
kojim je bila na web-u ili pak da promenite
ime. Kada je re€ o formatima slika, obi¢no su
u pitanju .gif ili .jpg.

Properties



Stampanje web strane

e Vecina brauzera ima Print opciju preko koje se vrsi Stampanje web starne.

e Neke web strane su podeljenje u viSe delova koji se zovu frame-ovi. MoZete
da Stampate samo jedan frame odjednom.

e Za Stampanje odredenog frame-a morate prvo da ga selektujete tako Sto Cete
kliknuti na njega. Nakon toga treba kliknuti na Print ili izabrati iz File menija
opciju Print.

e Vrlo Cesto direktna Stampa sa web strane ne daje dobre rezultate. U tim
slu¢ajevima web dokument treba uvesti u Microsoft Word i urediti pre Stampe.



Multimedija na Web-u

e Zvuk, video, animacije i 3D interaktivni video se jednom recju zovu multimedija.

e Neki multimedijalni sadrzaji koji se zovu streaming medija, po¢nu da "rade"
Cim pristupite web strani.

e Drugi zahtevaju da ih prvo uéitate u celosti.

e Multimedijalni fajlovi Cesto zahtevaju da vas brouzer
ima takozvane plug-in programe.




Plug-In programi

Plug-in su mali programi koji povecavaju
sposobnost vaseg brouzera, omogucujuc¢i da se
Cuje zvuk, vide video klipovi ili izvrSe neke druge
operacije kao Sto je na primer automatska
dekompresija fajlova koje ste uditali.

Neki plug-in programi se instaliraju zajedno sa
brouzerom, a neki moraju da se instaliraju
naknadno.

Neki plug-in programi obezbeduju streaming
audio ili video, koji omogucuje da multimedijalni
fajl vidimo i ¢ujemo pre nego Sto je kompletno
ucitan na raCunar.

-

/ . VIvo

SOFTWARE




Web sajtovi

e Razvojem WWW-a doslo je do eksplozivhog rasta primene web sajtova,
naroCito u marketinSke svrhe.

e WWW je lak, efikasan i jeftin naCin prezentacije ponude potrosacima.

e U kontekstu WWW-a geografske lokacije i udaljenosti ne postoje, a Sanse za
uspeh u promociji posredstvom ovog medija su podjednake za sve.

e TrosSkovi odrzavanja sajta izuzetno mali naspram velikin ucCinaka koje
obezbeduju.



Web sajtovi

e U razvijenim zemljama je nezamislivo da neka kompanija joS uvek nema svoj
web sajt, a i u naSem okruzenju je ovakva tvrdnja sve ucCestalija.

e Pitanje viSe nije da li imati svoj web sajt, ve¢ kako ga napraviti da medu
mnogobrojnim sajtovima drugih kompanija bude uocen, posecen i zapamcen.

e Zbog velike konkurencije, sve su izrazeniji zahtevi za originalnoScu, jer §to je
web sajt kvalitetnije napravljen, vece su Sanse da bude primecen i preporucen
drugima.



Web sajtovi

e Prema rezultatima istrazivanjima, koji se odnose na jun 2005. godine, ukupan
broj web sajtova je procenjen na 64,808,485.

e U novembru 2005. ovaj broj se povecao na 74,572,794 web sajtova (za 5
meseci, skok od priblizno 15%).

e Podaci iz januara 2006. godine govore o postojanju 75,251,256 web sajtova.



Web sajtovi

e Verisign, globalni operator za .com i .net domene navodi podatake za treci
kvartal 2010. godine, prema kojima je postojao 201 milion domena
registrovanih u TLD (Top level domains).

e U poslednjih nekoliko godina, broj registrovanih domena raste za vise od
nekoliko desetina miliona domena godisnje.

e China (.cn), Brazil (.br) i Russia (.ru) su danas rangirane u prvih deset zemalja
prema rastu broja korisnika interneta i broju TLDa.



Web sajtovi

e (Od navedenog broja web sajtova u novembru 2005-te:

e 73,950,191 se sastoji iz 10 ili manje web stranica,
e 591,183 se sastoji od 11 do 50 web stranica,
e 26,600 se sastoji od 51 do 100 web stranica,

e 4,790 web sajtova se sastoji od viSe od 100 web stranica.



Web sajtovi

LCom/.Net Web Sites

One-page Web sites Multiple Page Web sites Mo Web sites

O W 2 3 40 50 &0 FOo 8O0 90 WO
Total Domain Names Analyzed = 86.6 Million

Source: VerisSign, January 2010



Web sajtovi porast broja domena u svetu
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Koris¢enje Web sajta u marketinske i PR svrhe

e Kao sinteza zapazanja mnogih autora, moze se reci da su osnovni marketinski
ciljevi kompanije sa aspekta koriS¢enja web sajta slededi:

e Da ojaCa sopstveni imidz i imidz svojih robnih marki, kao i da podseti korisnike
na svoju marku.

e Da otkrije jeftinije, a efikasne naCine da informiSe druge o svojim proizvodima
ili uslugama.

e Da poboljSa svoje prodajne i postprodajne usluge (customer service) i da
poveca zainteresovanost drugih za ponudu kompanije.

e Da uspostavi i ostvari dvosmernu komunikaciju sa potroSacima, koja je putem
Interneta znacajno olakSana.



Prednosti i mogucnosti koriS¢enja Web-a

e Za predstavljanje kompanije i njenih proizvoda Internet nudi kombinaciju
teksta, slike, zvuka, pokreta, boje, jednostavni update i interaktivnost.

e U svako doba mogu¢ je pristup kompaniji, troSkovi proizvodnje Internet
prezentacije su u rangu drugih medija, a troSkovi objavljivanja su minimalni.

e \Web prezentacije su pristupacne u celom svetu, a na taj nacin je pruzena
mogucnost za prosperitet i malim i velikim kompanijama.

e Jedna od najvaznijh osobina Interneta je da je on mnogo brzi i laksi za
koriS¢enje od tradicionalnih komunikacionih kanala.



Najposeceniji Web sajtovi

Top 10 US Websites by Total Visits This
Week

Week ending May 24, 2014

Websites Total Visits Visits Share Rank Rank Rank
L 05M17 0510 05/03
Google 2733849924 11.93% 1 1 1
Facebook 2087815894 9.11% 2 2 2
YouTube 1,011,517,934 4.41% 3 3 3
Yahoo! 510,013,990 2.23% 4 4 4
Gmail 456,648,898 1.99% 5 5 B
Yahoo! Mail 447 560,938 1.95% B B B
Bing 342 273513 1.49% 7 7 7
Yahoo! Search 299 042 883 1.31% 8 8 8
msn 188,157,362 0.82% g 10 g
Windows Live Mail 178,754,100 0.78% 10 g 10

http://lwww.experian.com/marketing-services/online-trends.html



Istrazivanje o razmerama koris¢enja Interneta u Srbiji

e Prikaz nekih od rezultata istrazivanja Cesida na temu zastupljenosti koris¢enja
Interneta u Srbiji koje od 21.12.2005. godine. Anketirano 3.209 osoba:

e ViSe od 300.000 stanovnika svakodnevno na Internetu provede duze od 1 sata.

e Srbija ima milion korisnika Interneta. Procentualno izrazeno to je 13,3 %
populacije, bez Kosova i Metohije, pri Eemu istraZivanje ukazuje da ¢ak 55 %
od 2,6 miliona domacinstava ima najmanje jednog Clana koji zna da radi na
racunaru.

e 84 % ispitanika Internet koristi za sakupljanje informacija i komunikaciju putem
elektronske poste. Potom sledi preuzimanje programa, igrica i muzike.



Istrazivanje o razmerama koris¢enja Interneta u Srbiji

e Najposeceniji su zabavni i medijski sajtovi sa 36 %, a potom slede pretrazivaci
sa 15 % i poslovni sajtovi kompanija sa 10 %.

e Medu pretrazivacima je dominantan www.google.com sa 69 %, dok se na
www.krstarica.co.yu i www.yahoo.com oslanja po 13 % ispitanika.

e 41 % ispitanika se svakodnevno povezuje na Internet, a od tog broja, viSe od
47 % na mrezi provede viSe od jednog sata, dok samo 13 % korisnika na
Internetu provede manje od 15 minuta po jednoj konekciji.



Primer kvalitetne web prezentacije

amazon Father's Day Savings u.“

23 Try Prime Your Amazon.com  Today's Deals  GiftCards  Sell Help Sponsored by DeWalt > Shop now
Shop by - G0 Hello. Sign in Try 0 Wish
Department ~ Search | Al - Your Account ~  Prime ~ -\.-./ Cart~ List~

Unlimited Instant Videos

Sh ing fi Canada? Visit R o
MP3s & Cloud Player B[l Bhoneing from Canada? - Visk aMAZONCA »shopnow amazon firel
)

20 milion songs, play anywhere
Amazon Cloud Drive

iai ; ONLY 599
. . . : Appstore Digital Games Audible
ﬂf}[pit‘}oal'efnfro;'ring[oalé Instant Video  MP3 Store  Cloud Player  Kindle  Cloud Drive - "PESCSTS & Softerare Audiobooks

Kindle E-readers & Books

Kindle Fire. Tablets ki nd I_e

Amazon Fire TV

Movies, TV & more on your HOTW

»Shop now

Instantly watch unlimited

Available now at Amazon.ca movies & TV shows

Books & Audible

Movies. Music & Games Kindle E-Readers | Kindle Fire Tablets | savs am az‘»‘ 1]
) »Shop now »Shop now e

Electronics & Computers

=" Prime instant video
Home, Garden & Tools
Beauty. Health & Grocery A
Tﬂys, Kids & Baby A Graceful Business Father's Day Savings watch - " pos
Clothing, Shoes & Jewelry ) ) Anytime you V:r::t -
Sports & Outdoors Keeping Dancers on Their To

Automotive & Industrial Advertisement [}

« v Class of 2014
‘“«* Graduation Gifts

When an Arizona mom made a padded board to help her young
Full Store Directory ballerina stretch, the dancing world beat a path to her door.

»"We were stunned”
»Shoo Superior Arch

Pocetna stranica web sajta Amazon.com
(http://www.amazon.com)



